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CAP. I. DEFINITII

1. 1n cuprinsul prezentelor conditii de asigurare termenii enumerati in continuare sunt definiti astfel:

a)

b)

Autovehicul: mijloc de transport terestru ce se deplaseaza pe roti sau senile, cu exceptia celui care circula pe sine, echipat cu
motor cu propulsie, care se deplaseaza pe drum prin mijloace proprii si conform legii este supus inmatricularii. In cuprinsul
prezentelor conditii de asigurare termenul “autovehicul” cuprinde ori de cate ori contextul o permite si mijloace de transport
tractate (remorci, semiremorci, rulote si altele asemanatoare).

Autovehicul inmatriculat: autovehicul care este inregistrat in evidentele “Servicului Public Comunitar - Regim Permise
Auto si Certificate de Inmatriculare Judetean sau al Municipiului Bucuresti” si are eliberat un certificat de inmatriculare de
catre acesta.

c) Autovehicul similar: autovehicul de aceeasi marca si tip, ce are urmatorii parametrii:
- tip caroserie — aceeasi cu cea a autovehiculului asigurat;
- numdr usi — acelasi sau superior cu cel al autovehicului asigurat;
- tip motor - acelasi cu cel al autovehiculului asigurat;
- capacitate cilindrica - aceeasi cu cea a autovehiculului asigurat;
- ande fabricatie - acelasi sau superior celui al autovehiculului asigurat;
- nivel de dotare - fara conditii.

d) Asigurat: persoana care are interes cu privire la autovehiculul asigurat, respectiv proprietarul inscris in cartea de identitate
a autovehiculului, precum si oricare alte persoane care au interes asigurabil cu privire la autovehicul, interes care trebuie
sa reiasa dintr-un contract (de inchiriere, leasing, comodat, locatie de gestiune, etc.) incheiat cu proprietarul si care are un
contract de asigurare incheiat cu Asiguratorul.

e) Asigurator: persoana juridica (societate de asigurare) autorizata sa desfasoare activitati de asigurare, care, in schimbul primei
de asigurare incasata de la Asigurat, isi asuma raspunderea de a acoperi pagubele produse autovehiculelor asigurate, ca
urmare a producerii unui risc asigurat. In cuprinsul prezentelor conditii de asigurare, prin “Asigurator” se intelege Groupama
Asigurari sau agentie Groupama Asigurdri emitentd a Contractului de asigurare.

f) Actaditional: document incheiat prin acordul de vointa al partilor contractante, care modifica/completeaza Contractul de
asigurare.

g) Beneficiar: persoana indreptatita sa primeasca despagubirea in caz de dauna, mentionata in Contractul de asigurare
si desemnatd de Asigurat. Daca in Contractul de asigurare nu este desemnat un beneficiar, despagubirea se plateste
Asiguratului.

h) Contract de asigurare: act juridic bilateral prin care Asiguratul se obliga sa plateasca prima de asigurare Asiguratorului, in
schimbul preludrii de catre acesta a riscurilor asigurate. Este reglementat de conditiile de asigurare, precum si toate anexele la
polita de asigurare (Cererea de asigurare, Actele aditionale, suplimentele si alte acte sau documente suplimentare), incheiat
intre Asigurat si Asigurator.
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k)

m)

n)

o)

P)

q)

r)

s)
t)

u)
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Costul reparatiilor: este egal cu pretul de achizitie prevazut in actele de cheltuieli, inclusiv cheltuielile de transport, taxe
vamale, la care se adaugd TVA aferentd, pentru piese si materiale cumparate din spatiul Uniunii Europene. Daca acestea sunt
cumpadratedin afaraspatiului Uniunii Europene, costul este egal cu costul de achizitie prevazutin actele de cheltuieli prezentate,
inclusiv cheltuielile de transport si orice alte taxe legate direct de importul acestora, in strictd conformitate cu prevederile
legale in vigoare la data efectudrii operatiunii. in aceste cazuri costul partilor componente, al pieselor sau materialelor nu
va depdsi preturile de vanzare practicate de unitatile de specialitate din Romania, dacd acestea sunt comercializate si in
Romania. Costul reparatiilor efectuate la vehicule se stabileste pe baza documentelor eliberate de unitatile de specialitate.
Coviltir: suprastructura metalica sau din lemn pe care se sprijina prelata.

Cuantumul pagubei: costul total al reparatiilor si/sau inlocuirii pieselor avariate potrivit solutiilor tehnologice stabilite prin
procesul verbal de constatare a pagubelor, inclusiv costurile materialelor si manoperei rezultate din actele de reparatie, la
care, in cazul daunelor partiale, se adaugad eventualele cheltuieli de transport al autovehiculului avariat, precum si cele facute
in scopul limitarii si conservarii pagubelor, dovedite cu acte, daca acestea sunt acoperite prin Contractul de asigurare.
Dauna: prejudiciu material (avariere, distrugere, furt) suferit de autovehiculul asigurat in urma producerii riscurilor
asigurate.

Dauna partiala: avarie a autovehiculului asigurat, astfel incat, readucerea in starea dinaintea producerii riscului asigurat
poate fi facuta prin repararea, reconditionarea sau inlocuirea unor parti componente.

Dauna totala: furtul autovehiculului asigurat sau avarierea acestuia intr-un asemenea grad incat costul reparatiilor, la care
se adauga eventualele costuri de transport ale autovehiculului, precum si cele pentru masuri de conservare si limitare a
pagubelor, estimate pe baza de deviz antecalcul, sunt egale sau depasesc suma asiguratd a autovehiculului, la data producerii
riscului asigurat. Prezenta definitie se aplicd si in cazul echipamentelor suplimentare.

Despagubire: suma pe care Asiguratorul o datoreaza Asiguratului sau Beneficiarului asigurdrii, dupa caz, pentru prejudiciile
suferite la bunul asigurat in urma producerii riscurilor asigurate.

Dotari optionale: instalatiile, echipamentele si accesoriile,care nu fac parte din dotarea de serie/standard a autovehiculului
si sunt montate de producatorul autovehiculului/dealer inainte de vanzarea de nou, pentru care se prezinta documente
doveditoare, sau in cazul in care nu se pot prezenta documentele necesare, cele comunicate prin specificatiile tehnice
ale producatorilor sau care figureaza in cataloagele de specialitate, a caror valoare se va adauga la valoarea de nou a
autovehiculului.

Dotari de serie: instalatiile, echipamentele si accesoriile, montate de producdtorul autovehiculului inainte de vanzarea de
nou, pentru care se prezinta documente doveditoare, sau in cazul in care nu se pot prezenta documentele necesare, cele
comunicate prin specificatiile tehnice ale producatorilor sau care figureaza in cataloagele de specialitate, a caror valoare este
inclusa in valoarea de nou a autovehiculului.

Dotari suplimentare: instalatiile, echipamentele si accesoriile, altele decat dotarile de serie definite anterior, special
construite pentru autovehicule, care, montate fiind pe autovehicul, pot fi cuprinse in asigurare la solicitarea Asiguratului,
contra platii unei prime de asigurare suplimentare. Obiecte cu care autovehiculul de marca si tipul respectiv nu este dotat in
cazul productiei de serie, fiind montate ulterior vanzarii de nou.

Eveniment asigurat: riscul asigurat care s-a produs si pentru inldturarea consecintelor caruia s-a incheiat asigurarea.
Fransiza deductibila: partea din paguba suportata de Asigurat, stabilitd ca suma fixd sau ca procent din suma asigurata,
care se scade din despagubirea datorata de Asigurator pentru fiecare eveniment asigurat.

Inspectiederisc: vizualizarea si verificarea starii generale aautovehiculului, precum siidentificarea elementelor de siguranta ale
autovehiculului asigurat (serie caroserie/sasiu, serie motor) si verificarea conformitatii acestora cu inscrisurile din documentele
prezentate, in original, de catre Asigurat (carte de identitate si certificat de inmatriculare). De asemenea, se vor verifica toate
dotarile suplimentare si se vor consemna in formularul de inspectie de risc, in cazul in care se doreste si asigurarea acestora.
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v) Loc de adapostire al autovehiculului: locul de stationare uzuala a autovehiculului (loc de parcare) sau cel mult adresa
mentionatd in certificatul de inmatriculare/cartea de identitate a autovehiculului.

w) Modificari constructive: modificdri aduse autovehiculului, efectuate de unitati specializate, omologate de RAR si operate
in cartea de identitate a vehiculului, in scopul imbunatatirii performantelor acestuia sau schimbarii destinatiei pentru care
a fost construit de producator (de exemplu: carosarea autovehiculului, inlocuirea motorului cu unul de alt tip, dotarea cu
instalatie de gaz lichefiat, cu instalatie frigorifica etc.).

x) Perioada de asigurare: intervalul de timp in cadrul caruia Asiguratorul, in schimbul incasarii primei de asigurare, preia in
rdspundere riscurile asigurate.

y) Prima de asigurare: suma platita de Asigurat in schimbul raspunderii pe care si-o asuma Asiguratorul de a-l despagubi in
cazul producerii riscului asigurat.

z) Risc asigurat: eveniment viitor, posibil dar incert, care are drept efect furtul, avarierea sau distrugerea bunului asigurat si la
producerea caruia Asiguratorul isi asuma raspunderea de a plati despagubirea, conform conditiilor de asigurare.

aa) Subrogare: substituirea Asiguratorului in exercitarea drepturilor si actiunilor asiguratului sau, dupa despagubirea acestuia,
impotriva celor responsabili de daunele produse Asiguratului in vederea recuperarii sumelor de bani acordate acestuia drept
despdgubire.

bb) Suma asigurata: valoarea prevazuta in Contractul de asigurare, care reprezinta limita maxima a despagubirii.

cc) Uzura: deprecierea calitatilor unui autovehicul stabilita in functie de vechimea, intrebuintarea si starea de intretinere a
acestuia.

dd) Valoarea de nou a autovehiculului asigurat: valoarea rezultata din cataloagele de specialitate, in functie de felul, marca,
tipul autovehiculului respectiv si corespunzator anului de fabricatie al acestuia. Pentru autovehiculele noi sau autovehiculele
second-hand cumpadrate de la unitati specializate (dealeri auto) din Romania, partile accepta ca valoarea autovehiculelor in
primul an de asigurare este cea corespunzatoare facturii de achizitie prezentata in original /copie legalizata la incheierea
asigurarii).

ee) Valoare reala: valoare medie de comercializare a unui autovehiculul similar, conform cataloagelor sau aplicatiilor electronice
specializate.

ff) Vandalism: fapta unei persoane sau a unui grup de persoane, altele decat Asiguratul, care actioneaza in sensul distrugerii,
sau avarierii nejustificate a autovehiculului asigurat (distrugere, devastare intentionata).

CAP. 1. OBIECTUL ASIGURARII

2.

Asiguratorul, in baza Contractului de asigurare, a prezentelor conditii contractuale generale' si in schimbul primei de asigurare
incasate, asigura autovehiculele inmatriculate in Romania, ai cdror proprietari, persoane fizice sau juridice, au domiciliul, resedinta
sau sediul in Romania.

Fac exceptie de la prevederile de mai sus si deci nu pot fi asigurate autovehiculele care, in certificatul de inmatriculare si/sau in
cartea de identitate, au inscrisa mentiunea,Autovehicul declarat furat din (tara) la data de ...”

1) ininterpretareassi aplicarea prevederilor contractuale, mentiunile, suplimentele, adnotdrile au prioritate si completeazd sau inlocuiesc, prin acte aditionale, prevederile din
conditiile generale.
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CAP. 11l. MODUL DE iINCHEIERE A ASIGURARII

3.

4.

6.
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Contractul de asigurare se incheie in baza completarii de cdtre Asigurat a CERERII DE ASIGURARE care, impreuna cu formularele
de INSPECTIE DE RISC si NOTA DE CALCUL A PRIMEI DE ASIGURARE, fac parte integranta din acesta.
Asigurarea se considera incheiata cand sunt indeplinite cumulativ urmdtoarele conditii:

- efectuarea inspectiei de risc de catre Asigurator, insusita de Asigurat sau prepusii sai;

- plata anticipata a primei de asigurare, sau a primei rate daca s-a convenit plata primei in rate subanuale ;

- emiterea Contractului de asigurare.
La incheierea Contractului de asigurare, solicitantul este obligat sa prezinte actele originale ale autovehiculului (certificatul de
fnmatriculare si cartea de identitate), precum si cheile pe care le poseda (minimum 2 randuri de chei ale autovehiculului).
Pentru ca asigurarea sa se incheie si pentru riscul de furt (valabil pentru Clauza GRAND, TOTAL, TOTAL PLUS), Asiguratul trebuie sa
fie in posesia a cel putin 2 randuri de chei ale autovehiculului. in situatia in care Asiguratul declara ca nu are decat un singur rand
de chei, autovehiculul nu poate fi asigurat pentru riscul de furt, ci doar pentru avarii.
Asigurarea este valabila exclusiv pentru autovehiculul specificat in Contractul de asigurare sau autovehiculele mentionate in anexa
la contract, in cazul asigurdrii mai multor autovehicule (parc auto).
Pot incheia asigurarea si alte persoane decat proprietarul inscris in cartea de identitate a autovehiculului, care au interes cu
privire la autovehicul si care trebuie sa reiasa dintr-un contract (de inchiriere, leasing, comodat, locatie de gestiune etc.) incheiat
cu proprietarul. In aceste conditii, daca in Contractul de asigurare nu este desemnat un beneficiar, despagubirea se plateste
Asiguratului.
Contractul de asigurare nu se poate dovedi prin martori chiar daca exista un inceput de dovada scrisa.
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CAP. V. PERIOADA ASIGURATA. INCEPUTUL SI iINCETAREA RASPUNDERII

7.

Contractul de asigurare se incheie, de regula, pentru o perioada de 1 (un) an. La cererea Asiguratului perioada de asigurare poate
fi inferioara unui an, dar nu mai putin de 6 luni.
Perioada de asigurare pentru asigurarile suplimentare se incadreaza in durata de valabilitate a contractului initial.
Raspunderea Asiguratorului incepe de la ora 24 a zilei in care au fost indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:
- s-a platit Asiguratorului, in numerar, prima de asigurare, sau prima ratd, in cazul in care s-a convenit plata in rate, ori

REINNOIREA

11. Prezentul Contract poate fi reinnoit automat, daca Asiguratul nu |-a denuntat in scris, cu 30 zile inainte de expirarea acestuia, in

conditiile stabilite de Asigurator si comunicate Asiguratului anterior expirdrii. Initiativa reinnoirii prezentului Contract apartine
Asiguratorului, iar Contractul reinnoit va fi considerat incheiat in mod valabil la data acceptarii ofertei de reinnoire de catre Asigurat
materializata prin plata primei de asigurare in cuantumul (cea dintai rata de prima sau prima integrald, dupa caz) si la termenul
prevdzut in oferta Asiguratorului. Contractul de asigurare reinnoit se va derula in baza informatiilor comunicate de Asigurat in
Cererea - chestionar la contractul initial, in baza conditiilor prevazute in oferta comunicata de Asigurator si acceptatd de Asigurat,

cu respectarea inclusiv a cuantumului si termenelor de plata a primei de asigurare, avand in vedere urmatoarele:
11.1. Perioada reinnoirii: 12 luni, incepand cu ziua urmdtoare ultimei zile de valabilitate a politei ce se va reinnoi.
11.2. Suma asigurata: suma asigurata recalculata conform normelor in vigoare la data reinnoirii, in baza valorii de nou inscrisa
in Contractul de asigurare ce se reinnoieste.
11.3. Riscuri asigurate: aceleasi ca cele mentionate in Contractul de asigurare ce se reinnoieste.
11.4. Fransize: conform ofertei de reinnoire transmisa de Asigurator, avand in vedere istoricul Asiguratului (numdr de ani
consecutivi fara daune sau numarul de daune ori ani consecutivi cu daune, rata daunei).
11.5. Prima de asigurare : conform ofertei de reinnoire transmisa de Asigurator, avand in vedere istoricul Asiguratului (numar
In cazul in care asigurarea se incheie concomitent cu livrarea autovehiculului nou, din incinta unei unitati care are in obiectul ei de ani consecutivi fara daune sau numarul de daune ori ani consecutivi cu daune, rata daunei).
de activitate comercializarea de autovehicule noi, raspunderea Asiguratorului incepe din momentul receptionarii autovehiculului 11.6. In oferta de reinnoire transmisa, Asiguratorul are dreptul de a modifica prevederile pct. 11.1 - 11.5, avand in vedere istoricul
de catre Asigurat sau prepusii acestuia, cu conditia platii anticipate a primei de asigurare sau primei rate de prima si emiterii :Asiguratului.
Contractului de asigurare. 11.7.In cazul in care Asiguratul doreste incheierea asigurarii in alte conditii decat cele transmise de Asigurator, va comunica
10. Raspunderea Asiguratorului inceteaza : acestuia solicitarile sale in termen de cel mult 10 zile de la primirea ofertei de reinnoire, dar inainte ca perioada de valabilitate
a) la termen - la ora 24 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat asigurarea si s-au plitit primele de asigurare datorate; a Contractului de asigurare initial, inclusiv orice reinnoire ulterioara a acestuia, sa expire. Dacé Contractul de asigurare a
b) inainte de expirarea termenului previzut in Contractul de asigurare, astfel : expirat, solicitarea Asiguratului va fi tratata de Asigurdtor ca o cerere de asigurare pentru un nou Contract.
- la data producerii unei daune totale;
- la data instrainarii proprietatii autovehiculului, cdtre o alta persoanad, constatata si prin inscris sub semnatura privata;
- la data scadentei - daca sumele datorate cu titlu de prima de asigurare nu sunt platite la scadenta si nici in termenul
de pasuire convenit - dar numai pentru contractele la care nu au fost avizate daune;
- la data convenita de parti, la solicitarea scrisa a Asiguratului. In acest caz, in privinta primelor de asigurare se va
proceda conform prevederilor pct. 29.
In cazul emiterii unui act aditional la Contractul de asigurare existent, prin care se prevede plata unei prime suplimentare (pentru:
majorarea sumei asigurate a autovehiculului ca urmare a efectudrii unei modificdri constructive la acesta, acoperirea unui risc
suplimentar, introducerea in asigurare a echipamentului suplimentar, prelungirea perioadei asigurate etc.) la contractul existent,
raspunderea Asiguratorului incepe in ziua urmatoare datei emiterii actului aditional si platii primei de asigurare corespunzatoare
siinceteaza:
- ladata expirarii Contractului de asigurare la care este anexat acesta sau,
- laora 24 a ultimei zile din perioada pentru care s-a incheiat actul aditional sau,
- ladata producerii unei daune totale prin plata despagubirii de catre Asigurator.

s-a operat la banca in contul acestuia virarea primelor de asigurare pe baza ordinului de plata emis de catre Asigurat,
ori s-a prezentat ordinul de plata vizat de catre banca la care Asiguratul are deschis contul de disponibil;
- s-aefectuat inspectia de risc pentru autovehicul;
- s-aintocmit si semnat Contractul de asigurare.
In cazul autovehiculelor comercializate in rate sau leasing, raspunderea Asiguratorului incepe din data emiterii Contractului de
asigurare si receptionarii autovehiculelor de catre utilizator/cumpdrator - pentru autovehiculele noi, respectiv din data emiterii
Contractului de asigurare si efectuarii inspectiei de risc - pentru autovehiculele vechi, cu conditia platii anticipate a primei de
asigurare sau primei rate de prima.

CAP. V. LIMITA GEOGRAFICA

12. Riscurile prevazute la Cap. IX, pct. 30 de mai jos sunt acoperite prin asigurare pe teritoriul Romaniei.
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CAP.VI. SUMELE LA CARE SE FACE ASIGURAREA

13. Autovehiculele (inclusiv modificarile constructive aduse acestora) se asigura la o valoare (suma asigurata) stabilita de Asigurator la
incheierea asigurarii si acceptata de Asigurat ca fiind valoarea autovehiculului, valoare ce nu se modifica pe parcursul unui an de
asigurare.

In cazul in care Asiguratul nu este de acord cu valoarea stabilita de Asigurator, dorind ca suma asiguraté sa fie stabilita:

- la o valoare inferioara acesteia, se va accepta valoarea solicitata de catre Asigurat, cu toate consecintele ulterioare
prevazute la Cap. Xll, pct. 56 a) din prezentele conditii;
- laovaloare superioara acesteia, nu se va accepta.

14. Vechimea in ani a autovehiculelor se va stabili in functie de anul de fabricatie inscris in documentele acestora (carte de identitate,
certificat de inmatriculare, factura de cumpdrare pentru autovehicule noi), facandu-se diferenta dintre anul in care urmeaza
sa inceapad valabilitatea asigurdrii si anul de fabricatie inscris in documentele autovehiculului (care se ia in calcul ca an intreg),
indiferent daca autovehiculul in cauza s-a aflat in stoc in parcul rece al producatorului sau al unui dealer al acestuia.

15. Suma asigurata a autovehiculelor (inclusiv a remorcilor/semiremorcilor, rulotelor si altora asemandtoare) la data incheierii
asigurarii se obtine inmultind valoarea de nou a autovehiculelor cu coeficientii valorii rdmase, coeficienti stabiliti in raport cu uzura
autovehiculului in functie de vechimea acestuia.

16. Valoarea de nou a autovehiculelor (inclusiv a remorcilor/semiremorecilor, rulotelor si altora asemanatoare) la data incheierii asigurarii,
se stabileste dupa cum urmeaza:

a) in cazul autovehiculelor achizitionate de nou, cu o vechime de maxim 12 luni, pentru care se poate prezenta factura de
achizitie, valoarea de nou este pretul din factura.

La solicitarea Asiguratului, la preturile din facturile de nou, emise pentru autovehiculele achizitionate din afara Uniunii Europene,
se pot adduga taxele legale (TVA, taxe vamale, accize, nu se adauga taxa de poluare).

In cazul in care valoarea din factura este exprimata in LEI si se doreste incheierea asigurarii in valuta, aceasta va fi transformata in
valutd aplicand cursul de referinta comunicat de BNR, valabil la data mentionata in factura.

b) pentru toate celelalte cazuri, valoarea de nou se alege din cataloagele de specialitate (disponibile fie in varianta electronica,
fie pe suport de hartie). in cazul modelelor de autovehicule ce nu se regdsesc in cataloage, valoarea de nou se va calcula
actuarial pornind de la ultima valoare de comercializare.

17. Tn cazul politelor de asigurare ce se reinnoiesc, valoarea de nou ramane neschimbata, iar suma asigurata se va calcula conform
prevederilor de la pct. 15 de mai sus.

18. Tn cazul autovehiculelor cirora, ulterior achizitiondrii de nou, le-au fost aduse modificari constructive (astfel cum au fost ele definite
in prezentele conditii), suma asigurata, stabilita conform pct.15 poate fi majorata cu contravaloarea sumei asigurate a respectivelor
modificdri constructive, calculata dupa cum urmeaza:

- pornind de la valoarea de nou, dovedita cu acte justificative prezentate in original, la care se aplica coeficientul de
valoare rdmasa corespunzator vechimii acestora;

- in lipsa actelor justificative doveditoare, pornind de la valoarea de nou a unor produse similare din cataloagele de
specialitate sau din listele de preturi de la producator, la care se aplica coeficientul de valoare rdmasa corespunzator
vechimii autovehiculului.
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19. Dotdrile suplimentare (inclusiv elementele de tuning auto, atat ale motorului cat si ale caroseriei) se asigura la valoarea declarata de
Asigurat in Declaratia de asigurare, in limita a 20% din suma asigurata a autovehiculului inscrisa in Contractul de asigurare. Valoarea
totala a acestora se va evidentia distinct in Contractul de asigurare.

Suma asigurata aferenta modificarilor constructive si dotarilor suplimentare se transforma in aceeasi valuta cu cea folosita la
stabilirea sumei asigurate a autovehiculului, aplicand cursul de referintd comunicat de BNR, valabil la data incheierii asigurarii.

20. Sumele asigurate, precum si primele de asigurare se inscriu in Contractul de asigurare, in lei sau in valuta (EURO sau dolari SUA), iar
primele de asigurare se incaseaza in lei sau valuta, in functie de optiunea Asiguratului.
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CAP. VIl. FRANSIZE

21. Contractul de asigurare se incheie cu aplicarea unor fransize deductibile per eveniment, mentionate in acesta, ce reprezinta partea
din fiecare dauna suportata de Asigurat, diferentiate pentru:

« daune partiale: - o fransizd in suma fixa, deductibila din orice daund partiala
« daune totale: - o fransiza procent din suma asigurata deductibila din orice dauna totala.

22. Fransizele mentionate la pct. 21 de mai sus se aplica daunelor produse in limita geografica a valabilitatii contractului de asigurare.

23. Fransizele mentionate la pct. 21 de mai sus nu se aplica in cazul producerii unui eveniment asigurat din vina exclusiva a unor terte
persoane aflate in afara (auto)vehiculului asigurat, identificate si care au incheiata o asigurare obligatorie de raspundere civila auto,
valabila la data producerii prejudiciului.

COD CL 10.02 Tnapoi la CUPRINS

CAP. VIIl. PRIMA DE ASIGURARE. MODALITATE DE PLATA SI RESTITUIRE A PRIMEI

24

25.

26.

27.

28.

29.

Primele de asigurare se calculeaza potrivit tarifului de prime al Asiguratorului, se exprima in aceeasi unitate valutara ca a sumei
asigurate (lei sau valutd), si sunt datorate de Asigurat anticipat si integral. In functie de optiunea Asiguratului, prima de asigurare
poate fi platita in lei sau in valuta.
Pentru plata in lei a primei de asigurare exprimate in valutd, se va folosi cursul de referintd comunicat de BNR la data emiterii
politei.
Ca o facilitate pentru Asigurati, Asiguratorul poate accepta ca plata primei de asigurare anuale sa fie efectuata si in rate subanuale.
Valoarea ratelor de prima se stabileste in unitatea valutara in care se plateste prima de asigurare. Pentru plata in lei a primelor de
asigurare exprimate in valutd, se va folosi cursul de referinta comunicat de BNR la data platii ratei.
Esalonarea platii ratelor de prima se poate face:

- in 2 (doua) rate egale - semestriale;

- in 3 (trei) rate egale;

- in 4 (patru) rate egale - trimestriale;

- Tn 6 (sase) rate egale;

- In 10 (zece) rate egale.
Prima rata de prima se plateste inainte de intrarea in vigoare a contractului de asigurare, iar urmatoarele, la intervale de timp egale,
conform datelor scadente inscrise in Contractul de asigurare.
Asiguratorul nu are obligatia sa avizeze Asiguratul cu privire la scadentele ratelor de prima si nici sa incaseze primele de asigurare,
la domiciliul, sediul, resedinta sau locul de munca al Asiguratului. incasarea primei de asigurare la domiciliul, sediul, resedinta sau
locul de munca al Asiguratului, chiar repetatd, nu poate fi invocata drept derogare pe viitor de la prevederile acestui alineat.
In caz de neplata la scadenta a unei rate de prima urmatoare celei dintai, Asiguratorul acorda Asiguratului posibilitatea achitarii
acesteia in termen de 15 zile calendaristice de la scadenta ratei respective (termen de pasuire), situatia contractului rdmanand
neschimbata pana la expirarea acestui termen.
Daca sumele datorate de Asigurat cu titlul de rate de prima nu sunt platite nici in termenul de pasuire de 15 zile calendaristice de
la scadenta, Contractul de asigurare se reziliaza de plin drept incepand cu ziua imediat urmatoare datei la care rata de prima era
scadenta, fara ca o notificare, punere in intarziere, sau o alta formalitate prealabild sa mai fie necesara.
La asigurarile pentru autovehiculele folosite in activitdti de taximetrie si rent-a-car, se va incasa o prima de asigurare majoratd
fata de prima de baza. Dacd aceastd conditie nu a fost indeplinita ca urmare a faptului ca Asiguratul nu a declarat, la incheierea
asigurarii, folosirea autovehiculului in aceste scopuri, pentru orice dauna, despagubirea cuvenita se va reduce corespunzator cu
raportul dintre prima de asigurare inscrisa in polita de asigurare si prima de asigurare corecta.
In cazul incetarii Contractului de asigurare ca urmare a instrdinarii bunului asigurat, a denuntarii sau rezilierii contractului de
asigurare, daca Asiguratul a platit prime de asigurare in avans si daca Asiguratorul nu a platit si nu datoreaza despagubiri pentru
Contractul de asigurare respectiv, se vor recalcula primele de asigurare aferente perioadei de asigurare expirate, pentru fiecare
luna sau fractiune de luna de asigurare in proportie de 1/12 din prima de asigurare anuala, iar restul se va restitui Asiguratului, la
solicitarea scrisa a acestuia, restituirea fdcandu-se proportional cu perioada neexpirata a contractului de asigurare.
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CAP. IX. RISCURI ASIGURATE

30. in baza prezentelor conditii contractuale generale, a clauzelor, mentiunilor sau actelor aditionale anexate la acestea, se pot acoperi
prin asigurare, cu plata primelor aferente, urmatoarele riscuri:

a) avarii provocate de:

- ciocniri, loviri, izbiri, zgarieri, caderi, caderi de corpuri pe autovehicul, derapari, rasturndri;
- incendiu, trasnet, explozie (inclusiv din cauze tehnice), calamitati naturale;

b) avarii provocate ca urmare a unui accident rutier din culpa exclusiva a unor terte persoane aflate in afara autovehiculului
asigurat, identificate si care au incheiata o asigurare obligatorie de raspundere civila auto, valabila la data producerii
prejudiciului.

31. Extindere speciala:
Asigurarea acopera si pagubele produse autovehiculului in situatiile in care, in momentul producerii riscurilor asigurate, acesta era
condus, cu consimtamantul Asiguratului, de o alta persoana.

COD CL 10.02 Tnapoi la CUPRINS

CAP. X. CAZURILE iN CARE SE ACORDA DESPAGUBIRI

ASIGURAREA DE AVARII

32. Asiguratorul acorda despagubiri pentru pagubele produse prin avarierea sau distrugerea autovehiculelor asigurate provocate de:
a) ciocniri, loviri sau izbiri cu alte vehicule sau cu orice alte corpuri mobile sau imobile aflate in afara autovehiculului asigurat,
zgarieri, caderi (caderi de corpuri pe autovehicul, cadere in prapastie, cddere in apa cu prilejul transbordarii, cadere din cauza

ruperii podului etc), derapari, rasturnari;

b) incendiu, explozie (inclusiv patari, afumari, consecinta a exploziei), trasnet, ploaie torentiala (inclusiv efectele indirecte ale
acesteia), grinding, inundatie (inclusiv ca urmare a spargerii unei conducte in cladirea in care se afld autovehiculul sau din
orice alte cauze similare), furtuna, uragan, cutremur de pamant, prabusire sau alunecare de teren, greutatea stratului de
zapada sau de gheatd, avalanse de zapadd, inclusiv efectele indirecte ale acestor fenomene, ca de exemplu: prabusirea
unui copac lovit de trasnet, actiunea mecanica a obiectelor purtate de furtuna sau uragan, daramarea acoperisurilor sau
constructiilor din cauza greutatii stratului de zdpada sau de gheata ori a avalanselor de zapada, a cutremurelor de pamant, a
prabusirilor sau alunecarilor de teren etc.

In caz de incendiu se acorda despagubiri si pentru pagubele produse prin afumare, patare, carbonizare sau diverse alte distrugeri,
precum si prin avarieri cauzate ca urmare a masurilor luate in timpul stingerii incendiului pentru salvarea autovehiculului sau a
constructiei in care se afla acesta.

In caz de trasnet sau explozie se acorda despagubiri si pentru pagubele produse atunci cand trasnetul ori explozia s-au produs la
distanta de autovehiculul, respectiv chiar daca trasnetul sau explozia nu au fost urmate de incendiu. in caz de inundatie se acorda
despagubiri pentru pagubele produse ca urmare a acoperirii locului unde se afla parcat (garat) autovehiculul asigurat, cu un strat
de apa provenind din orice cauzd, inclusiv pagubele produse de actiunea mecanicd a apelor curgdtoare sau a obiectelor purtate
de ape.

c) caurmare a unui accident rutier (loviri, ciocniri, izbiri cu alte vehicule — aceasta enumerare este cu titlu de exemplu si nu isi
propune sa fie exhaustiva) din culpa exclusiva a unor terte persoane aflate in afara autovehiculului asigurat, identificate si
care au incheiata o asigurare obligatorie de raspundere civila auto, valabila la data producerii prejudiciului.

33. Se acorda despdgubiri si pentru:

a) cheltuielile de transport ale autovehiculului la atelierul de reparatii, cel mai apropiat de locul accidentului, care poate face
reparatia sau o reparatie partiala cu scopul de a-l repune in circulatie prin forta proprie, sau la locul cel mai apropiat de
adapostire a autovehiculului (daca acesta nu poate fi deplasat prin forta proprie). in cazul avariilor produse autovehiculelor
in afara teritoriului Romaniei, Asiguratorul poate agreea acceptarea reparatiei in tara, inclusiv cheltuielile de transport pentru
aducerea autovehiculului avariat, din strainatate in Romania, daca cheltuielile cu efectuarea reparatiei in straindtate, estimate
de cétre corespondentul Groupama Asigurdri, sunt mai mari sau cel putin egale cu costul transportului autovehiculului pana
in tara plus costul estimativ al reparatiei in Romania.

b) cheltuielile efectuate pentru conservarea silimitarea pagubelor rezultate in urma producerii unor riscuri cuprinse in asigurare,
daca acestea sunt necesare, probate pe baza de documente justificative;

c) pagubele, produse autovehiculului asigurat, prilejuite de masurile luate in timpul producerii riscurilor asigurate, pentru
salvarea autovehiculului sau a constructiei in care se afla acesta, precum si pentru salvarea persoanelor imobilizate in acesta
(ex. descarcerarea);
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d)

e)

f)

g)

h)
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pagubele produse echipamentelor cu care au fost dotate din fabricatie, de producator, autovehiculele cu destinatie specialg,
daca avariile sau distrugerile au fost produse din orice cauza cuprinsa in asigurare, chiar daca insusi corpului autovehiculului
nu i s-au produs asemenea pagube;

pagubele produse dotdrilor de serie, dacd acestea erau montate la autovehicul, iar avarierile ori distrugerile s-au intamplat
odata cu cele produse din orice cauza cuprinsa in asigurare, inclusiv corpului autovehiculului;

pagubele produse dotdrilor suplimentare, special construite pentru autovehicule, declarate de Asigurat in Cererea de
asigurare, inscrise in contract pentru sumele asigurate convenite si pentru care s-au platit primele de asigurare aferente,
daca acestea erau montate la autovehicul, iar avarierile ori distrugerile s-au intamplat odata cu cele produse din orice cauza
cuprinsa in asigurare, inclusiv corpului autovehiculului;

pagubele produse tobei catalitice si tubulaturii de evacuare, farurilor de ceata (proiectoarelor), prelatei care acopera coviltirul,
se despagubesc daca erau montate la autovehicul si avariile s-au intamplat odata cu cele produse din orice cauza cuprinsa
in asigurare, insusi corpului autovehiculului. Prin coviltir se intelege suprastructura metalica sau din lemn pe care se sprijina
prelata;

pagubele produse anvelopelor, jantelor si capacelor de roti, daca erau montate la autovehicul, iar avariile sau distrugerile
s-au produs din orice cauza cuprinsa in asigurare insusi corpului autovehiculului;

pagubele produse sculelor care fac parte din trusa de scule, extinctorului, trusei medicale de prim ajutor si rotii de rezervd,
se despagubesc daca se aflau in autovehicul si avariile ori distrugerile s-au intamplat odata cu cele produse din orice cauza
cuprinsa in asigurare, inclusiv corpului autovehiculului.

Tnapoi la CUPRINS

CAP. XI. EXCLUDERI

Excluderile mentionate mai jos sunt aplicabile in functie de riscurile mentionate la capitolele IX si X de mai sus, precum si in clauzele
de acoperire suplimentare.

EXCLUDERI GENERALE

34. Nu sunt cuprinse in asigurare si Asiguratorul nu acordd despdgubiri pentru:

a)
b)

)
d)

e)

f)

g
h)

pagubele produse de razboi (indiferent daca razboiul a fost declarat sau nu), invazie sau actiunea unui dusman extern,
ostilitdti, razboi civil, revolta, revolutie, insurectie, rebeliune;

orice consecinte ale grevei, tulburdrilor civile, mitinguri spontane, dictaturii militare sau uzurparii de putere, faptelor unor
grupuri sau persoane rauvoitoare care actioneaza in numele sau in legdtura cu orice organizatie politica;

pagube produse ca urmare a vandalismului si/sau provocate de autori necunoscuti;

orice consecinte ale confiscarii, exproprierii, rechizitionarii, distrugerii sau avarierii din ordinul oricarui guvern de drept sau
de fapt, sau oricarei autoritati publice;

pagubele produse de influente directe sau indirecte ale exploziei atomice, ale radiatiilor sau infestarii radioactive ca urmare
a folosirii energiei atomice sau a materialelor fisionabile;

pagubele indirecte (de exemplu: reducerea valorii autovehiculului dupa reparatie) sau pierderi cauzate de lipsa folosintei
autovehiculului, cheltuieli ocazionate de deplasarea la locul producerii riscului asigurat, costul ingrijirilor medicale acordate
persoanelor aflate in autovehicul, accidentate in evenimente acoperite prin asigurare etc.;

pagube produse autovehiculului asigurat de catre obiectele aflate in interiorul acestuia;

pagubele produse pieselor de rezerva, huselor, prelatelor, dotarilor suplimentare (daca nu au fost cuprinse in asigurare),
combustibililor, paturilor sau oricaror altor bunuri existente in autovehicul;

cheltuielile facute pentru transformarea sau imbunétatirea autovehiculului in comparatie cu starea lui dinaintea producerii
riscurilor asigurate (de exemplu: inlocuirea pieselor avariate sau pierdute cu altele de calitate superioard); cele pentru
repararea unor avarieri sau degradari care au fost produse de cauze necuprinse in asigurare (de exemplu: ploi, inghet,
patarea, corodarea, ruginirea, oxidarea, ori afumarea ca urmare a unei surse normale de caldura etc.) si nici cele pentru
reparatiile nereusite.

Fac exceptie de la prevederile de mai sus, urmdtoarele:
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- piesele de schimb pe care producatorii nu le livreaza decat sub forma de seturi si care nu pot fi descompletate, la
bucatd, implicit neexistand preturi pentru acestea (de ex.: seturile de ornamente, bare de protectie, usi, aripi etc.);
- colectia de piese interschimbabile si montate fix pe alt subansamblu (elemente asamblate prin presare, cum ar fi:
rulmenti, bucse, roti dintate etc.) ;
pagubele produse autovehiculului in situatia in care, in momentul producerii riscurilor asigurate, acesta era condus de cétre
0 alta persoana, fara consimtamantul Asiguratului si riscul de furt nu era acoperit;
pagubele produse in legatura cu utilizarea autovehiculelor la concursuri, intreceri sau antrenamente pentru acestea, inclusiv
cele produse in afara programului oficial;
pagubele produse acelor piese sau parti componente ale autovehiculului care erau avariate la incheierea asigurarii,
consemnate in inspectia de risc (rubrica mentiuni) sau, referitor la care, Asiguratorul poate dovedi ulterior ca erau avariate
la incheierea Contractului de asigurare, chiar daca s-a omis a fi consemnate in inspectia de risc si a caror remediere nu a fost
avizata la Asigurator si verificata de catre acesta;

COD CL 10.02




m) pagubele provocate cu intentie de catre Asigurat/utilizator, prepusii acestuia sau de persoanele carora Asiguratul le-a

n)

o)

p)

incredintat autovehiculul;

cazurile in care, la incheierea asigurarii sau pe perioada deruldrii Contractului de asigurare, respectiv in momentul avizarii
unui risc asigurat, Asiguratul sau persoanele cuprinse in asigurare au dat declaratii neconforme cu realitatea (care, daca ar fi
fost cunoscutd, ar fi dus la neincheierea/rezilierea Contractului de asigurare), ori au furnizat informatii contradictorii sau in
contradictie cu starea de fapt, in scopul obtinerii, prin frauda sau tentativa de frauda, de despagubiri necuvenite;

partea de paguba care s-a marit prin neluarea intentionata, de catre persoanele cuprinse in asigurare, a masurilor pentru
conservarea sau limitarea ei, in timpul producerii riscurilor asigurate sau dupa producerea acestora;

fransiza prevazutd in contract (partea din dauna suportata de Asigurat).

EXCLUDERI SPECIALE LA ASIGURAREA DE AVARII

35. Asiguratorul nu acorda despdgubiri, la asigurarea de avarii, nici in urmatoarele cazuri:

a)
b)
9
d)
e)

f)

daca pagubele cauzate de incendiu sau explozie s-au produs prin folosirea, de catre Asigurat sau prepusii acestuia, a focului
deschis, inclusiv a luminii cu flacara deschisa (neprotejata de sita sau sticla);

daca pagubele au fost produse prin accidente ca urmare a operatiunilor de incdrcare si/sau descarcare a marfurilor in/din
autovehiculul asigurat;

daca pagubele au fost provocate de marfurile cu caracteristici deosebite, transportate cu autovehiculele asigurate ce nu
detin avize si certificate ADR, pentru transportul acestor marfuri, valabile la data producerii evenimentului asigurat;

daca pagubele s-au produs cu prilejul distrugerii sau avarierii constructiei in care s-a aflat autovehiculul asigurat, din culpa
Asiguratului sau oricarui prepus al acestuia;

daca autovehiculul, care era condus sau actionat in momentul accidentului, nu avea certificat de inmatriculare valabil,
ispectia tehnica periodica valabila sau alta autorizatie de circulatie valabilg;

daca autovehiculul era condus sau actionat in momentul accidentului, de Asigurat sau de o alta persoand, cu consimtamantul
Asiguratului, fara ca aceasta sa posede permis de conducere valabil pentru categoria respectiva de autovehicule, ori dupa
ce permisul de conducere i-a fost retras, anulat sau retinut si nu a fost eliberata o dovada inlocuitoare a acestuia cu drept de
circulatie, sau aceasta a expirat;

Face exceptie de la prevederile de mai sus, cazul in care autovehiculul, adaptat cu comanda dublg, a fost condus de catre cursantul
unei scoli de soferi, in timpul orelor de conducere, asistat de un instructor auto sau de examinator.

g)

h)
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daca autovehiculul era condus sau actionat in momentul accidentului, de Asigurat sau de o alta persoand, cu consimtamantul
Asiguratului, aflandu-se sub influenta bduturilor alcoolice, indiferent de valoarea masurata de aparatele etilotest, ori sub
influenta unor substante/produse stupefiante sau medicamente cu efecte similare acestora;

daca Asiguratul, respectiv persoana care-I conducea cu consimtamantul sau, sau dupd caz, orice prepus al acestuia, implicat
in accident, s-a sustras de la recoltarea probelor biologice in vederea stabilirii alcoolemiei sau a prezentei in organism a
substantelor/produselor stupefiante sau medicamentelor cu efecte similare acestora, ori a parasit locul accidentului in
situatiile in care acest fapt nu este permis prin dispozitiile legale, cu exceptia cazurilor in care pérasirea locului accidentului a
fost determinata de necesitatea salvarii persoanelor accidentate;

daca pagubele s-au produs in timpul comiterii, de cdtre Asigurat sau prepusii acestuia, a unor actiuni calificate ca infractiuni
savarsite cu intentie (inclusiv in timpul cdnd persoana respectivd, autoare a unei infractiuni savarsite cu intentie, incerca sa se
sustragd de la urmarire) ;

daca pagubele produse autovehiculului, unor parti componente sau piese ale acestuia, au fost provocate de alte cauze decat
cele prevazute la Cap. IX, cum sunt pagubele cauzate de:
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k)

m)

n)

o)

p)

q)

r)

s)
t)
u)

v)
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- intrebuintare, functionare sau uzare (de exemplu: ruperea fuzetelor, a amortizoarelor telescopice, a arcurilor,
a supapelor, a pinioanelor, a arborelui cotit, a barei de directie sau a crucilor cardanice, spargerea pistoanelor,
deschiderea capotei sau explozia pneurilor in timpul mersului, topirea lagdrelor, griparea motorului, deteriorarea
rulmentilor de la sistemul de rulare etc.);
- defecte de fabricatie ale materialului sau de executie a partilor componente sau pieselor, de exemplu: tensiuni in

montajul parbrizelor si lunetelor, fisuri, goluri de turnare, tensiuni interne provenite din forjare, tratament termic
sau termo-chimic necorespunzator, nerespectarea cotelor si a abaterilor dimensionale, de forma si de pozitie a
suprafetelor etc.);

daca pagubele produse autovehiculului, unor parti componente sau piese ale acestuia, au fost provocate de functionarea

acestuia ca utilaj sau instalatie de lucruy, in conformitate cu destinatia lui specialg;

daca pagubele au fost produse prin influenta temperaturii asupra motorului autovehiculului (de exemplu: avarieri la blocul

motor, chiulasa sau la sistemul de rdcire, produse ca urmare a inghetarii apei sau lipsei apei) si daca au fost produse motorului,

cutiei de viteze sau diferentialului, ca urmare a lipsei sau insuficientei ungeri, ori a supraincalzirii, din cauza functionarii

defectuoase, a unei exploatadri in afara limitelor prescrise sau a unor avarii tehnice, din orice cauze;

daca pagubele au fost produse pieselor/subansamblelor autovehiculului ca urmare directa a trepidatiilor in timpul mersului,

prin actiunea curentului electric asupra instalatiei electrice, a alternatorului, a electromotorului, a becurilor sau a altor piese

ori accesorii care folosesc curentul electric ori sunt actionate de acesta.

dacainsd datorita defectdrii din orice cauza (inclusiv din cauzele prevazute la lit. j-1, de mai sus) a unor piese ale autovehiculului,

inclusiv anvelopelor ori camerelor acestora, se produc pagube de felul celor prevazute la Cap. IX, aceste pagube se

despagubesc (de exemplu: daca din cauza ruperii barei de directie sau datorita exploziei unui pneu in timpul mersului,

autovehiculul se rastoarna, se despagubesc pagubele produse prin rasturnare, dar nu se despagubesc pagubele produse la

bara de directie sau la anvelopa explodata);

daca pagubele au fost produse autovehiculului asigurat ca urmare a circuldrii cu anvelope uzate peste limita normala de

uzurd impusa de legislatia in vigoare;

daca pagubele au fost produse ca urmare a actiunii substantelor chimice/corozive, cu exceptia cazurilor in care acestea s-au

produs fie din culpa unor terti, identificati cu certitudine drept autori ai producerii pagubelor, fie in trafic ca urmare a unui

eveniment rutier;

daca pagubele au fost produse de manipularea, incarcarea, descarcarea sau fixarea (ancorarea) necorespunzatoare a marfii

transportate in autovehiculele asigurate;

daca pagubele au fost produse in exclusivitate anvelopelor, camerelor, jantelor;

daca pagubele au fost produse in exclusivitate elementelor vitrate ale autovehiculului. Prin elemente vitrate se intelege

parbriz, luneta, geam lateral, faruri, proiectoare, semnalizatoare, lumini de pozitie;

daca pagubele au fost produse la motor si/sau echipamentelor electronice ca urmare a patrunderii cu autovehiculul in ape

curgdtoare sau statatoare, ori in zone inundate temporar, datoritd acumularii unor cantitati mari de apa;

daca au fost produse avarii autovehiculului sau orice deteriordri pieselor ori partilor componente ale acestuia, urmare a

furtului sau tentativei de furt, daca autovehiculul respectiv nu a fost asigurat si pentru riscul de furt;

daca Asiguratul nu a instiintat in scris Asiguratorul despre producerea riscurilor asigurate si a procedat la repararea

autovehiculului inainte ca Asiguratorul sa efectueze constatarea pagubei, cu exceptia cazurilor in care Asiguratorul, pe baza

constatarilor proprii si/sau ale autoritatilor publice, poate determina cauzele si imprejurarile producerii riscurilor asigurate,

precum si cuantumul pagubelor produse din cauze cuprinse in asigurare.
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EXCLUDERI SPECIALE LA ASIGURAREA DE FURT

36. Asiguratorul nu acorda despagubiri, pentru asigurarea de furt, in urmatoarele cazuri:

a)

b)

<)

d)

e)

f)

g)

h)
i)

COD CL 10.02

daca nu s-a inregistrat o reclamatie in legatura cu furtul sau tentativa de furt, sau daca organele politiei nu confirma furtul
sau tentativa de furt;

daca, dupa comiterea furtului sau a tentativei de furt, paguba s-a marit prin neluarea de catre persoanele cuprinse in asigurare
a masurilor pentru conservarea ei, pentru partea de paguba care s-a marit si dacd acest fapt rezulta din actele incheiate de
organele competente (politie sau alte organe de cercetare) sau din probele administrate de Asigurdtor;

daca nu se depun la Asigurator, seturile de chei declarate la incheierea asigurarii (dupa caz si telecomenzile) apartinand
autovehiculului furat, precum si actele - in original ale autovehiculului (cartea de identitate si certificatul de inmatriculare/
autorizatia de circulatie provizorie), sau daca concomitent/in aceeasi zi cu avizarea la politie a furtului autovehiculului se
avizeaza si furtul actelor acestuia;

dacad la comiterea furtului sau a tentativei de furt au luat parte persoane din familia Asiguratului sau alte persoane care locuiesc
n aceeasi locuinta cu Asiguratul (fie chiar in gospodarii separate), Asiguratul/utilizatorul sau orice prepus al acestora;

in cazurile in care persoana cuprinsa in asigurare, a facilitat producerea riscurilor asigurate sau a diminuat posibilitatea de
reducere a urmarilor acestora, ca de exemplu:

- daca in timpul cat autovehiculul nu era folosit, a fost lasat intr-un loc public - fara sa i se scoata cheia din contact,
ori fara a i se incuia usile (cu exceptia cazurilor cand aceste masuri nu erau posibile datorita particularitatilor de
constructie a autovehiculului);

- pastrarea in interiorul autovehiculului, in timpul stationarii sau opririi si conducatorul auto a pdrasit autovehiculul, a
actelor sau obiectelor care pot crea aparenta unei posesii de drept a autorului furtului asupra autovehiculului, cum ar
fi: cartea de identitate, certificatul de inmatriculare sau dovada inlocuitoare, cheile acestuia etc.;

- pierderea/furtul cheilor autovehiculului asigurat si neluarea de catre Asigurat a masurilor de inlocuire a setului de
inchidere si/sau a contactului de pornire;

- parésirea autovehiculului la locul accidentului, fara sa se ia masuri de paza, cu exceptia cazului in care conducétorul
autovehiculului si persoanele din acesta au avut nevoie de acordarea de ingrijiri medicale in unitati de ingrijire
medicala;

daca in momentul furtului sau tentativei de furt, autovehiculul era desfacut in partile sale componente, cu exceptia cazurilor
cand furtul sau tentativa de furt s-au produs prin efractie la incdperea in care se afla autovehiculul;

daca Asiguratul, cu consimtamantul sdu, a incredintat autovehiculul asigurat unei persoane care refuza sa-l restituie,
insusindu-si-l;

pentru capacele de rotj;

neconservarea dreptului de regres.

Tnapoi la CUPRINS

CAP. XII. OBLIGATIILE ASIGURATULUI

Asiguratului fi revin urmatoarele obligatii:

37.
38.

39.

40.

41.

42.

inapoi la CUPRINS

Sa plateasca prima de asigurare, in cuantumul si la termenele stabilite prin Contractul de asigurare.

Sd intretind autovehiculele asigurate in bune conditii, efectuand revizia tehnica periodica obligatorie la zi si sd actioneze in functie
de imprejurari, in scopul prevenirii producerii riscurilor asigurate.

In cazul in care, in cursul valabilitatii contractului de asigurare, se constata degradarea conditiilor de protectie existente la data
incheierii asigurarii, prin aparitia unor defectiuni generatoare de pericole sau modificarea conditiilor declarate de Asigurat si luate
in calcul la incheierea asigurarii, Asiguratorul are dreptul sa denunte unilateral Contractul de asigurare. Denuntarea intra in vigoare
dupa 20 zile de la notificarea in scris a Asiguratului si restituirea, daca este cazul, prin mandat postal, a eventualelor prime de
asigurare achitate de Asigurat in avans.

S& comunice Asiguratorului, numdrul de inmatriculare definitiv sau schimbarea numarului de inmatriculare initial, in vederea luarii
in evidenta a acestuia.

Sd instiinteze in scris Asiguratorul, despre pierderea/furtul cartii de identitate si/sau certificatului de inmatriculare, si sa depund la
Asigurator dovada emisa de politie referitoare la pierderea/furtul cartii de identitate si/sau certificatului de inmatriculare. in caz de
neindeplinire a acestor obligatii, Asiguratorul este exonerat de orice plata de despagubiri, in cazul furtului autovehiculului.

Sa instiinteze in scris Asiguratorul si sa plateasca prima de asigurare recalculata, reprezentand 1/12 din prima de asigurare anuala
majorata, pentru fiecare luna sau fractiune de luna rdmasa pana la expirarea contractului de asigurare, daca in timpul derularii
contractului de asigurare, autovehicului asigurat urmeaza sa-i fie schimbata destinatia initiala, acesta urmand sa fie folosit in
activitati de taximetrie si rent-a-car.

Tn caz de avariere a autovehiculului asigurat, Asiguratul este obligat:

a) sa instiinteze imediat organele politiei, dupa caz Asiguratorul RCA al tertului vinovat de producerea daunei, unitatile
de pompieri sau alte organe de cercetare, cele mai apropiate de locul producerii riscului asigurat, cerand intocmirea
documentelor de constatare cu privire la cauzele si imprejurarile producerii accidentului, incendiului, exploziei, etc. si la
pagubele provocate;

Fac exceptie de la aceasta obligatie, cazurile in care Asiguratul:
- incheie o constatare amiabila de accident, in conditiile legii;
- are un accident de circulatie in urma caruia se produce numai avarierea propriului autovehicul, in conditiile legii;
- isi avariaza autovehiculul in alte imprejurdri decat intr-un accident de circulatie, in conditiile legii.

b) sdia pe seama Asiguratorului, in cadrul sumei asigurate, potrivit cu imprejurarile, masuri pentru limitarea pagubelor in cazul
producerii riscului asigurat;

c) saia, potrivit cu imprejurdrile, masuri pentru salvarea, pastrarea si paza autovehiculului sau a partilor componente ramase
ca urmare a evenimentului asigurat, precum si pentru prevenirea degradarilor ulterioare. In caz contrar Asiguritorul nu este
obligat la plata despagubirii pentru paértile componente sau piesele care lipsesc la data efectudrii constatarii tehnice pentru
stabilirea si evaluarea pagubelor;

d) sa avizeze in scris Asiguratorul, despre producerea riscului asigurat, in termen de 48 de ore de la producerea sau de la luarea
la cunostinta despre producerea acestuia, dand informatii asupra naturii si marimii pagubei;

In avizare se vor arata:
- numele persoanei care a condus autovehiculul, precum si precizarea daca a condus sau nu cu acordul Asiguratului;
- felul, marca si numarul de inmatriculare al autovehiculului, numarul contractului de asigurare;
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- data si locul producerii evenimentului; g) sa depuna la Asigurdtor, dupd expirarea celor 30 de zile - in cazul furtului partial, respectiv 60 de zile - in cazul furtului

- descrierea avariilor; autovehiculului, de la data producerii riscului asigurat, adresa de la politie in care sd se ateste ca bunurile au fost furate si nu
- locul unde se afla autovehiculul avariat in momentul avizarii. au fost gasite, precizandu-se daca autorii au fost sau nu identificati si care este stadiul cercetarilor.
e) si puni la dispozitia Asiguratorului toate actele si evidentele necesare verificarii valorii autovehiculului asigurat, in vederea In caz de neindeplinire a obligatiilor prevazute la Cap. XI pct. 37.- 40., Asiguratorul are dreptul sa refuze plata despagubirii, daca din
constatarii si evaluarii pagubelor pentru stabilirea drepturilor de despdgubire; acest motiv nu a putut determina cauza producerii riscului asigurat si/sau mdrimea si intinderea pagubei.
f) sadepuni la Asigurator documentatia privind producerea riscului asigurat, cuprinzand urmatoarele : 45. Asiguratul este obligat sa depuna la Asigurator, in termen de 15 de zile de la reintrarea in posesie, partile componente sau piesele
- actele intocmite de politie sau alte autoritati publice, cu privire la cauzele si imprejurarile producerii riscului asigurat autovehiculului furate si despagubite, care au fost gasite si sunt neavariate sau incomplete intocmindu-se in acest sens un proces
(potrivit legislatiei tarii in care s-a produs evenimentul); verbal de predare-primire ce va fi semnat de ambele parti.

- constatarea amiabila de accident;

- declaratia conducatorului auto si schita accidentului;

- copii ale permisului de conducere al soferului, ale cartii de identitate si certificatului de inmatriculare al
autovehiculului;

- documentele de reparatie;

- cererea de despdgubire in care se vor specifica: contul, banca (filiala, sucursala), localitatea si dupa caz, tara in care se
solicita plata despdgubirilor;

- orice alte documente necesare, solicitate de Asigurator.

g) in caz de producere a riscului asigurat in afara teritoriului Romaniei, sa avizeze corespondentul Asiguratorului din tara
respectiva (mentionat in lista care face parte integranta din Contractul de asigurare) si sa puna la dispozitia Asiguratorului
documentele, in original, referitoare la cauzele si imprejurdrile producerii riscului asigurat, precum si o traducere legalizatd a
acestora;

43, In cazurile in care cu ocazia demontdrii sau cu ocazia efectudrii reparatiei autovehiculului au rezultat si alte pagube produse ca
urmare a accidentului, care nu au putut fi constatate initial, Asiguratul este obligat sa instiinteze despre aceasta Asiguratorul,
inainte de remedierea lor, pentru a se intocmi un proces-verbal suplimentar de constatare a pagubelor. In caz contrar, Asiguratorul
va refuza plata despagubirilor aferente avariilor suplimentare.

44. n cazul in care evenimentul asigurat este furtul sau tentativa de furt, Asiguratul este obligat:

a) sdfacd deindata tot cefistain putinta pentru pastrarea si paza obiectelor rdmase, sa se ingrijeasca ca toate urmele furtului sau
tentativei de furt sa rdmana neatinse pana la cercetarea faptului de catre organele de politie si sa ia, potrivit cu imprejurarile,
masuri pentru limitarea pagubei;

b) sa reclame evenimentul in scris, in maximum 24 ore de la luarea la cunostiinta, politiei sau altor organe de cercetare in raza
carora s-a produs riscul asigurat; sa avizeze Asiguratorul, in maxim 48 de ore de la eveniment, depunand seturile de chei
si telecomenzile autovehiculului, declarate la incheierea asigurarii, precum si actele originale ale acestuia, daca nu au fost
depuse la politie - in cazul furtului autovehiculului.

c) safurnizeze in scris, la solicitarea Asiguratorului, date si informatii privind imprejurarile producerii furtului sau tentativei de furt;

d) sa comunice organelor politiei sau altor organe de cercetare, orice informatii ce ar putea duce la gasirea autovehiculului, a
partilor componente sau a pieselor acestuia si sa facd demersurile necesare pentru redobandirea acestora chiar dacd a primit
despdgubirea de la Asigurator;

e) sa comunice imediat Asiguratorului, gasirea autovehiculului, a partilor componente sau a pieselor acestuia care au fost
furate, precum si daca a fost identificat autorul furtului;

f) in cazul identificarii autorilor furtului dupd plata despdgubirilor, sa declare in fata organelor de cercetare penala si a instantei
de judecata ca a fost despagubit de Asigurdtor si sa solicite introducerea acesteia in cauzd in calitate de parte civila;
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CAP. XIIl. OBLIGATIILE ASIGURATORULUI. STABILIREA Sl PLATA DESPAGUBIRILOR

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52

53.

54.

55.

56.

57.

Asiguratorul il va despdgubi pe Asigurat pentru pagubele materiale suferite de autovehicul ca urmare a producerii unui risc
asigurat, despagubirea cuvenita (inclusiv cheltuielile prevazute in clauza de asigurare aleasd) neputand depasi, in toate cazurile,
suma la care s-a incheiat asigurarea, inscrisa in contract si valoarea reala a bunului sau pierderea efectiv suferita de catre Asigurat.
In cazul producerii unui risc asigurat, Asiguratorul va plati Asiguratului/Beneficiarului de asigurare despagubirea calculata conform
conditiilor prevazute in Contractul de asigurare.

in limita despagubirilor platite Asiguratului, Asiguratorul este subrogat in toate drepturile acestuia contra celor raspunzitori de
producerea si/sau marirea pagubelor. Asiguratul raspunde de prejudiciile aduse Asiguratorului prin acte care ar impiedica realizarea
acestui drept.

Asiguratorul nu va exercita dreptul de regres impotriva rudelor sau afinilor Asiguratului - persoana fizica, pana in gradul IV de
rudenie, prepusilor Asiguratului - persoana juridicd, precum si impotriva altor persoane care au condus autovehiculul, in momentul
producerii evenimentului asigurat, cu consimtamantul Asiguratului

Dacad Asiguratul renunta la drepturile sale sau daca, din vina lui, exercitarea dreptului de regres nu mai este posibila, Asiguratorul
este eliberat de obligatia de a plati despagubirea pana la limita sumei reprezentand dreptul de regres. Daca plata a fost deja
efectuatd, Asiguratul este obligat sd inapoieze despagubirea incasata.

In cazul in care, la data formularii cererii de despagubire, existd mai multe asigurari, acoperind acelasi risc, incheiate la asiguratori
diferiti, Asiguratorul va plati sau contribui la plata despagubirii proportional cu suma asigurata.

Constatarea si evaluarea pagubelor se fac de catre reprezentantii Asiguratorului, direct sau prin imputerniciti, impreund cu
Asiguratul sau imputernicitii sdi, inclusiv prin experti neutri. Constatarea si evaluarea pagubelor se poate face si la oricare agentie
a Asiguratorului la care Asiguratul se prezinta si solicita acest lucru. In cazul daunelor produse in afara teritoriului Romaniei,
constatarea si evaluarea pagubelor se poate efectua prin corespondentii Asigurdtorului din tara in care s-a produs riscul asigurat,
mentionati in lista societatilor corespondente din strdinatate (care face parte integranta din polita de asigurare) sau, in cazul in care
nu se face repararea autovehiculului in strdinatate, de catre reprezentantii Asiguratorului, la intoarcerea autovehiculului in tara

In cazul accidentelor rutiere, produse pe teritoriul Romaniei, in care au fost implicate cel mult doud autovehicule asigurate
RCA, dintre care unul asigurat CASCO, ce au ca rezultat numai pagube materiale, avizarea daunelor se poate face utilizand
formularul «Constatare amiabild de accidente ». In acest caz, formularul trebuie completat si semnat de catre ambii conducatori ai
autovehiculelor implicate in accident si depus la Asiguratorul CASCO.

Daca avariile s-au produs numai autovehiculului asigurat, fie dintr-un accident, cu exceptia cazurilor care reprezinta contraventii
sau infractiuni de la regulile de circulatie, fie in alte imprejurari decat accidentul, avizarea daunelor se poate face de asemenea
direct la Asigurator, in baza formularului de «Constatare amiabila de accidente », completat de catre Asigurat.

Stabilirea si plata despagubirilor se fac de catre Asigurator, in baza solutiilor tehnologice cuprinse in procesul-verbal de constatare,
intocmit de catre reprezentantul Asigurdtorului, prin examinarea autovehiculului, precum si a documentatiei complete privind
cauzele si imprejurarile in care s-a produs riscul asigurat si marimea pagubei.

Pentru dotarile suplimentare asigurate, despagubirea nu poate depasi cuantumul pagubei, nici suma asigurata si nici valoarea
de nou a acestora (stabilita pe baza preturilor practicate de unitatile de specialitate), la data producerii riscurilor asigurate. De
asemenea, la stabilirea despaqgubirii aferente acestora nu se aplica principiul proportionalitatii chiar daca aceste dotari au fost
subasigurate (asigurare de prim risc).

in situatia in care Asiguratul/Beneficiarul are obiectii asupra cuantumului despagubirii stabilit de Asigurator, suma care nu face
obiectul litigiului va fi platita de Asigurator inainte ca acesta sa se fi solutionat prin negocieri sau de cdtre instanta judecatoreasca.
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58. La cererea Asiguratului, reparatia se poate face si in regie proprie, numai cu acordul Asigurdtorului, potrivit evaluarii acestuia, in

concordanta cu avariile consemnate in procesele verbale de constatare si cu preturile practicate de unitatile specializate pe plan
local, si/sau a preturilor din cataloagele de specialitate. Cuantumul despagubirii se stabileste pe baza evaluarii facute de Asigurator
si a documentelor justificative privind platile efectiv facute de catre Asigurat. In cazul reparatiei in regie proprie nu se acopera TVA.

59. Subasigurarea si supraasigurarea

a) In cazul in care la data producerii evenimentului asigurat se constatd ca suma asigurata inscrisa in Contractul de asigurare,
este inferioara valorii reale sau sumei asigurate a autovehiculului calculatda conform prevederilor pct. 15 (subasigurare),
despagubirile vorfireduse corespunzatorraportuluide subasigurare, folosindu-se urmatoareaformula de calcul: despagubirea
cuvenita este egala cu valoarea pagubei inmultita cu raportul dintre suma asigurata la care s-a incheiat asigurarea si suma
asigurata la care ar fi trebuit sa se incheie asigurarea.

b) In cazul in care la data producerii evenimentului asigurat se constata ci suma asigurata inscrisa in Contractul de asigurare,
este superioara valorii reale sau sumei asigurate a autovehiculului calculata conform prevederilor pct. 15 (supraasigurare),
despagubirile nu vor depasi valoarea reald a bunului la data daunei si nici suma asigurata la care ar fi trebuit sa se incheie
asigurarea.

60. DAUNE PARTIALE

a) In cazul avarierii autovehiculului sau furtului unor parti componente sau piese, cuantumul despagubirii este egal cu costul

reparatiilor partilor componente sau pieselor avariate ori cu costul de inlocuire al acestora, chiar daca cu prilejul reparatiei s-a
inlocuitintregul subansamblu sau ansamblu al autovehiculului (de exemplu: in cazul avarierii cutiei de viteze prin distrugerea
carcasei se ia in considerare numai inlocuirea acesteia, nu insa si a celorlalte piese ale cutiei de viteze care nu au fost avariate,
chiar daca eventual au fost inlocuite).
Prin parti componente sau piese care se considera necesar a fi inlocuite se inteleg numai acele a caror reparare sau folosire,
chiar reparate, nu mai este posibild din punct de vedere tehnic, datorita gradului de avariere a acestora, ori cu toate ca
repararea este posibild, costul reparatiei, inclusiv cheltuielile pentru materiale precum si cele de demontare si montare
aferente, depdseste valoarea de nou a partii componente sau a piesei respective, inclusiv cheltuielile pentru materiale
precum si cele de demontare si montare aferente.

b) in cazul in care costul reparatiei unei componente, inclusiv cheltuielile pentru materiale si cele de demontare/montare,
depaseste valoarea de nou a componentei respective, inclusiv cheltuielile pentru materiale, si cele de demontare/montare,
se va alege ca solutie tehnologica inlocuirea componentei, iar la calculul despagubirii se va lua in considerare valoarea de
nou a componentelor respective, inclusiv cheltuielile pentru materiale si cele de demontare/montare.

c) Preturile partilor componente, ale pieselor inlocuitoare, materialelor si a manoperei aferente, care se iau in calcul la stabilirea
costurilor reparatiei autovehiculelor avariate, sunt cele practicate de unitatile de specialitate.

Prin unitati de specialitate se intelege persoanele juridice, legal autorizate, care au in obiectul de activitate comercializarea
de autovehicule, parti componente, piese inlocuitoare si a materialelor pentru acestea (cu exceptia celor in regim de
consignatie) si/sau executarea de lucrari de intretinere si reparatie la autovehicule.

d) In cazul dotarilor suplimentare, preturile care se iau in calcul la stabilirea cuantumului pagubei sunt cele practicate de
unitatile de specialitate la data producerii riscului asigurat.

e) Se considera cd a fost necesara revopsirea exterioara integrald a autovehiculului, atunci cand partile avariate din cauze
cuprinse in asigurare reprezinta cel putin 50% din suprafata totala exterioara a autovehiculului respectiv, in unul si acelasi
eveniment.

inapoi la CUPRINS CODCL 10.02




f) 1ncazul in care datoritd gradului mare de avariere a autovehiculului a fost necesaré tractarea sau transportarea sa, se platesc

despagubiri, dacé aceste riscuri au fost asigurate, in limita sumei asigurate, pentru astfel de cheltuieli, inclusiv pentru cele * SUma asigurata: -in cazul furtului autovehiculului;
facute in scopul limitarii pagubelor, dovedite cu acte. Daca Asiguratul nu poate dovedi cu documente cheltuielile de tractare « suma asiguratd, mai putin valoarea epavei, valorificata ca fier vechi: - 1in cazul distrugerii totale, din incendiu, a autovehiculului;
sau transport, dar solicita despagubiri si pentru acest tip de cheltuiala, Asiguratorul va acorda despagubiri pentru acestea la « un procent de 80% din valoarea real3: -in cazul repararii autovehiculului

nivelul a jumatate din contravaloarea tarifului mediu practicat de partenerii Asiguratorului.

. A <y . . ) e . . - « valoarea reala mai putin valoarea epavei.
g) In cazul in care pentru unele pdrti componente sau piese inlocuitoare noi nu exista preturi de vanzare stabilite, valoarea de

AR . .. ) : - ) Asiguratul pastreaza epava autovehiculului avariat: - in cazul in care Asiguratul nu repara autovehiculul.
nou a acestora se poate stabili prin asimilare cu preturile unor parti componente sau piese ale unor autovehicule similare din
productia internd sau externa, dupa caz. ¢) Din suma ce se cuvine drept despagubire se scad si:
h) Asiguratorul va retine din despagubirea cuvenita/va conditiona plata despdgubirii de achitarea de cdtre Asigurat, a ratelor - ratele de prima ramase de achitat pana la sfarsitul perioadei de asigurare, aferente autovehiculului avariat;
de prima datorate pana la sfarsitul anului de asigurare, in cazul in care cuantumul despédgubirilor depdseste 50% din suma - fransiza(ele) previzuti(e) in Contractul de asigurare
asigurata. ) . L L ) ) L 62. in caz de furt al autovehiculului, al unor parti componente sau piese ale acestuia, daca autovehiculul, respectiv partile componente
De asemenea, din suma datoratd drept despagubire, Asiguratorul va retine fransiza(ele) prevazuta(e) in Contractul de sau piesele acestuia nu au fost gasite, despagubirile se acordd numai daca de la data producerii riscului asigurat au trecut, cel putin
asigurare. 30 de zile - in cazul furtului partial, respectiv 60 de zile - in cazul furtului total.

i) La cererea expresd a Asiguratului, plata despagubirii se poate efectua direct unitatii reparatoare sau furnizorului de piese de
schimb din Romania, ori a celor din strdinatate. Documentele privind reparatiile efectuate in strainatate (facturile si devizele
de reparatie) achitate direct de Asigurat, vor fi depuse la Asigurator si vor fi insotite obligatoriu de dovada achitarii acestora
(chitanta fiscala, ordin de platd, dispozitie de plata valutara externa etc.), in caz contrar Asiguratorul va refuza despagubirea
sumelor mentionate in documentele respective.

j) In cazul procurarii din strainatate, direct de catre Asigurat, a unor parti componente sau piese, cuantumul despagubirii
acestora nu pot depasi preturile acestora practicate de reprezentantele din Romania, pentru tipul respectiv de autovehicul
siva fi egal cu:

- contravaloarea facturii de cumparare, exprimata in valuta convertibild, inclusiv cheltuielile de transport si taxele
vamale - dovedite cu documente, mai putin taxa pe valoarea adaugata (T.V.A.- ul extern), daca primele/ratele de
prima de asigurare au fost platite in valutd;

- contravaloarea in lei a facturii de cumparare, exprimatd in valuta convertibild, inclusiv cheltuielile de transport si
taxele vamale - dovedite cu documente, mai putin taxa pe valoarea adaugata (T.V.A.- ul extern), prin aplicarea cursului
de referinta comunicat de BNR, valabil in data emiterii facturii — daca primele/ratele de prima de asigurare au fost
platite in lei.

k) La cererea expresa a Asiguratului, Asigurdtorul poate sa acorde plati de despagubiri sau avansuri din despagubiri de pana
la 50% din valoarea estimata a pieselor, stabilita pe baza de deviz antecalcul intocmit de unitati de reparatii sau pe baza
preturilor de catalog, calculate la data producerii riscurilor asigurate, conform avariilor consemnate in procesul verbal de
constatare. Plata finald se va face dupa depunerea la Asigurator a documentelor finale de reparatie. -

61. DAUNE TOTALE valuta. o , o S )
a) In caz de dauni totals, Asiguratul poate fi despagubit si prin inlocuirea autovehiculului avariat/distrus cu unul similar celui 64. Pentru contractele de asigurare cesionate in favoarea unui tert, despdgubirea nu va putea fi platita unei alte persoane decat cu

cuprins in asigurare, potrivit optiunii Asiguratorului. acordul terv’;ulw'. ) . . . . .
b) n cazul producerii unei daune majore, aceasta se considera dauni total3, daci costul reparatiilor, la care se adaug 65. Plata despagubirilor se vafacein termen de 15 zile lucratoare de la data cand dosarul de dauna este completat cu toate documentele
eventualele costuri de transport ale autovehiculului, precum si cele pentru masuri de limitare a pagubelor, estimate pe baza necesare.
de deviz antecalcul de cdtre Asigurator, sunt egale sau depdsesc un procent de 80% din suma asigurata a autovehiculului,
sau un procent de 80% din valoarea reald a bunului la data producerii riscului asigurat. n aceste cazuri, partile convin ca
despagubirea acordata sa nu depdseasca:

Avariile autovehiculului sau orice deteriorari ale pieselor ori partilor componente ale acestuia, urmare a furtului sau tentativei de
furt, se despagubesc numai in cazul in care autovehiculul respectiv a fost asigurat si pentru riscul de furt.
in cazulin care autovehiculul furat si despagubit a fost gasit, partile convin ca, prin plata despagubirii, Asiguratorul devine proprietarul
autovehiculului. Tn acest caz, Asiguratul este obligat ca, in termen de 30 de zile de la data solicitarii Asiguratorului, s& indeplineascs,
pe cheltuiala sa, toate formalitdtile necesare pentru scoaterea din evidente a autovehiculului de pe numele vechiului proprietar.
63. Despdgubirile se platesc de catre Asigurator in lei sau in valuta, in functie de modalitatea in care s-au platit primele de asigurare, astfel:
a) inlei:

- in cazul daunelor partiale cand reparatiile se efectueaza in Romania, indiferent de valuta in care a fost stabilitd suma
asigurata si s-au platit primele/ratele de prima de asigurare;

- in cazul reparatiilor efectuate in strainatate, prin aplicarea cursului de referintda comunicat de BNR valabil in data
emiterii facturii, indiferent de valuta in care a fost stabilita suma asigurata, daca primele/ratele de prima au fost platite
n lei;

- incazul daunelor totale, daca asigurarea este incheiata in valuta, iar primele/ratele de prima de asigurare au fost platite
in lei, prin transformarea sumei asigurate din valuta in lei, folosind cursul de schimb B.N.R. valabil in ziua inaintarii la
plata a referatului de dauna totala;

b) invaluta:
- in cazul daunelor partiale, cand au fost efectuate reparatii in strainatate (cu acordul Asiguratorului)
- in cazul daunelor totale, daca asigurarea a fost incheiata in valutd, iar primele/ratele de prima au fost pldtite in
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CAP. XIV. PRESCRIPTIA CAP. XV. DISPOZITII FINALE

66. Dreptul de a ridica pretentii fata de Asigurdtor, privind plata unor despagubiri, se stinge in termen de doi ani de la data producerii 67. in termen de 15 zile dupa producerea riscului asigurat si plata despagubirii, Asiguratorul poate sa denunte Contractul de asigurare,
riscului asigurat. daca acesta a rdmas in vigoare, cu o notificare prealabila a Asiguratului (prin scrisoare recomandata), denuntarea devenind efectiva
dupa 20 zile de la data stampilei postei aplicata la expedierea scrisorii de denuntare.
68. Orice litigiu, decurgand din sau in legatura cu acest contract, se va solutiona pe cale amiabild, iar daca acest lucru nu este posibil,
de catre instantele de judecata competente din Romania.
69. Asiguratul persoana fizica are dreptul de acces la datele cu caracter personal pe care le furnizeaza, dreptul de interventie asupra
datelor si dreptul de opozitie, asa cum acestea sunt reglementate de dispozitiile art. 13, 14, respectiv 15 din Legea nr. 677/2001
pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.
70. Asiguratul persoana fizica isi poate exercita drepturile prevéazute la pct. 64 de mai sus, inaintand Asiguratorului o cerere intocmita
in forma scrisa, datata si semnata. In cerere solicitantul poate arata daca doreste ca informatiile sa ii fie comunicate la 0 anumita

adresa, care poate fi si de posta electronica, sau printr-un serviciu de corespondenta care sa asigure ca predarea i se va face numai
personal.
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ANEXA NR. 1

la conditii privind asigurarea facultativa a autovehiculelor — CASCO UTILITAR
CLAUZA FURT & TENTATIVA DE FURT

OBIECTUL ASIGURARII

SUMELE ASIGURATE

RISCURILE ASIGURATE

CAZURILE iN CARE SE
ACORDA DESPAGUBIRI

MODUL DE iNCHEIERE
SI PLATA PRIMEI DE
ASIGURARE

DISPOZITII GENERALE

COD CL 10.02

1.

in baza prezentei clauze, Groupama Asigurari, in calitate de Asigurator, va despagubi pe
Asiguratul nominalizat in polita pentru pagubele produse autovehiculului (elor) asigurat (e), ca
urmare a riscurilor asigurate mentionate mai jos.
In baza prezentei clauze, autovehiculele se asigura la sumele prevazute in politele de asigurare,
incheiate conform Conditiilor Generale CASCO UTILITAR.
Tn baza prezentei clauze sunt cuprinse in asigurare urmatoarele riscuri:

a) furt (furtul autovehiculului sau al unor parti componente ori piese ale acestuia),

b) avarii produse acestuia ca urmare a furtului sau a tentativei de furt.
Asiguratorul acorda despagubiri in baza prezentei clauze si pentru pagubele produse prin furt
sau ca urmare a tentativei de furt. In asigurare sunt cuprinse:

a) furtul autovehiculului;

b) furtul unor parti componente ori piese ale autovehiculului, montate pe acesta;

c) avariile produse autovehiculului ca urmare a furtului sau a tentativei de furt;

d) furtul sau distrugerea ca urmare a tentativei de furt a dotarilor suplimentare, daca acestea

au fost cuprinse in asigurare pentru riscul de furt si daca erau montate pe autovehicul.

Extindere speciala: Asigurarea acopera si cheltuieli efectuate de cdtre Asigurat in vederea
inlocuirii setului de inchidere si/sau contactului de pornire al autovehiculului asigurat si in cazul
avarierii numai a uneia dintre acestea, ca urmare a pierderii, furtului sau tentativei de furt, numai
n cazul in care producatorul precizeaza ca trebuie inlocuite obligatoriu la set si in limita a 3% din
suma asigurata a autovehiculului.
Extindere speciala: Asigurarea acopera si pagubele produse autovehicululuiin situatiile in care,
in momentul producerii riscurilor asigurate, acesta era condus, cu consimtamantul Asiguratului,
de o alta persoang;
Din despagubirea stabilita se va retine, pentru fiecare eveniment, fransiza mentionata in
Contractul de asigurare.
Asigurarea in baza prezentei clauze este consideratd incheiatda numai prin plata primei
suplimentare de asigurare sau a celei dintai rate a primei suplimentare corespunzatoare
perioadei de acoperire a riscului si emiterea politei de asigurare sau a actului aditional de catre
Asigurator.
In masura in care nu contravin prezentei clauze speciale, se aplica toate prevederile Conditiilor
Generale privind asigurarea autovehiculelor - CASCO UTILITAR.

Tnapoi la CUPRINS

ANEXA NR. 2

la conditii privind asigurarea facultativa a autovehiculelor - CASCO UTILITAR
CLAUZA VANDALISM, RISCURI CIVILE, AUTORI NECUNOSCUTI

OBIECTUL ASIGURARII

SUMELE ASIGURATE
RISCURILE ASIGURATE

SI CAZURILE iN CARE SE
ACORDA DESPAGUBIRI

MODUL DE INCHEIERE
SI PLATA PRIMEI DE
ASIGURARE

DISPOZITII GENERALE

inapoi la CUPRINS

In baza prezentei clauze, Groupama Asigurdri, in calitate de Asiguritor, va despagubi pe
Asiguratul nominalizat in polita pentru pagubele produse autovehiculului (elor) asigurat (e), ca
urmare a riscurilor asigurate mentionate mai jos.
In baza prezentei clauze, autovehiculele se asigura la sumele prevazute in politele de asigurare,
incheiate conform Conditiilor Generale CASCO - UTILITAR.
In baza prezentei clauze sunt cuprinse in asigurare si Asiguratorul acorda despagubiri pentru
pagubele materiale, produse autovehiculelor asigurate, direct de actiunea:

- persoanelor care iau parte la acte de vandalism;

- persoanelor care iau parte la greve, tulburari/miscari civile, mitinguri spontane,

revolte;

- autorilor necunoscuti.
Prin derogare dela prevederile mentionatela punctul 3,in cazul autovehiculelor special construite
pentru transportul de persoane (microbuze, autobuze, autocare etc.) nu se despagubesc daunele
produse exclusiv in habitaclu.
Extindere speciala: Asigurarea acopera si pagubele produse autovehiculului in situatiile in care,
in momentul producerii riscurilor asigurate, acesta era condus, cu consimtamantul Asiguratului,
de o alta persoana.
Din despagubirea stabilita se va retine, pentru fiecare eveniment, fransiza mentionata in
Contractul de asigurare.
Asigurarea in baza prezentei clauze este consideratd incheiata numai prin plata primei
suplimentare de asigurare sau a celei dintai rate a primei suplimentare corespunzatoare
perioadei de acoperire a riscului si emiterea politei de asigurare sau a actului aditional de catre
Asigurator.
in masura in care nu contravin prezentei clauze speciale, se aplica toate prevederile Conditiilor
Generale privind asigurarea autovehiculelor - CASCO UTILITAR.
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ANEXA NR. 3
la conditii privind asigurarea facultativa a autovehiculelor - CASCO UTILITAR
CLAUZA DE ACOPERIRE A DAUNELOR PRODUSE EXCLUSIV JANTELOR S| ANVELOPELOR

OBIECTUL ASIGURARII

SUMELE ASIGURATE
RISCURILE ASIGURATE

SI CAZURILE iN CARE SE
ACORDA DESPAGUBIRI

MODUL DE iNCHEIERE
SI PLATA PRIMEI DE
ASIGURARE

DISPOZITII GENERALE

COD CL 10.02

4.

In baza prezentei clauze, Groupama Asigurari, in calitate de Asigurator, va despagubi pe
Asiguratul nominalizat in polita pentru pagubele produse autovehiculului (elor) asigurat (e), ca
urmare a riscurilor asigurate mentionate mai jos.

In baza prezentei clauze, autovehiculele se asigura la sumele prevazute in politele de asigurare,
incheiate conform Conditiilor Generale CASCO - UTILITAR.

In baza prezentei clauze sunt cuprinse in asigurare si Asiguratorul acorda despagubiri pentru
pagubele materiale, produse in exclusivitate anvelopelor, jantelor si capacelor de roti, daca
erau montate la autovehiculul asigurat, iar avariile sau distrugerile s-au produs din orice cauza
cuprinsa in asigurare.

in caz de dauna se va aplica principiul “Primului risc”. In acest caz, pentru orice dauna care a
intervenit pe parcursul valabilitatii asigurarii, cuantumul despdgubirii se stabileste la nivelul
pagubei efective, in limita sumei asigurate.

Din despagubirea stabilitd se va retine, pentru fiecare eveniment, fransiza mentionata in
Contractul de asigurare, daca este cazul.

Asigurarea in baza prezentei clauze este considerata incheiatd numai prin plata primei
suplimentare de asigurare sau a celei dintdi rate a primei suplimentare corespunzdtoare
perioadei de acoperire a riscului si emiterea politei de asigurare sau a actului aditional de catre
Asigurator.

In masura in care nu contravin prezentei clauze speciale, se aplica toate prevederile Conditiilor
Generale privind asigurarea autovehiculelor - CASCO UTILITAR.

Tnapoi la CUPRINS

ANEXA NR. 4

la conditii privind asigurarea facultativa a autovehiculelor - CASCO UTILITAR
CLAUZA DE ACOPERIRE A DAUNELOR PRODUSE EXCLUSIV ELEMENTELOR VITRATE

OBIECTUL ASIGURARII

SUMELE ASIGURATE
RISCURILE ASIGURATE

SI CAZURILE iN CARE SE
ACORDA DESPAGUBIRI

MODUL DE iNCHEIERE
SI PLATA PRIMEI DE
ASIGURARE

DISPOZITII GENERALE

inapoi la CUPRINS

in baza prezentei clauze, Groupama Asigurdri, in calitate de Asigurator, va despagubi pe
Asiguratul nominalizat in polita pentru pagubele produse autovehiculului (elor) asigurat (e), ca
urmare a riscurilor asigurate mentionate mai jos.

in baza prezentei clauze, autovehiculele se asigura la sumele prevazute in politele de asigurare,
incheiate conform Conditiilor Generale CASCO - UTILITAR.

In baza prezentei clauze sunt cuprinse in asigurare si Asiguratorul acordd despagubiri pentru
pagubele materiale, produse in exclusivitate elementelor vitrate ale autovehiculului, iar avariile
sau distrugerile s-au produs din orice cauza cuprinsa in asigurare. Prin elemente vitrate se
intelege parbriz, luneta, geam lateral, faruri, proiectoare, semnalizatoare, lumini de pozitie.

in caz de dauna se va aplica principiul "Primului risc”. In acest caz, pentru orice dauna care a
intervenit pe parcursul valabilitatii asigurarii, cuantumul despdgubirii se stabileste la nivelul
pagubei efective, in limita sumei asigurate.

Din despagubirea stabilitda se va retine, pentru fiecare eveniment, fransiza mentionata in
Contractul de asigurare, daca este cazul.

Asigurarea in baza prezentei clauze este consideratd incheiatda numai prin plata primei
suplimentare de asigurare sau a celei dintdi rate a primei suplimentare corespunzatoare
perioadei de acoperire a riscului si emiterea politei de asigurare sau a actului aditional de catre
Asigurator.

in masura in care nu contravin prezentei clauze speciale, se aplica toate prevederile Conditiilor
Generale privind asigurarea a autovehiculelor —- CASCO UTILITAR.

COD CL 10.02




ANEXA NR. 5

la conditii privind asigurarea facultativa a autovehiculelor - CASCO UTILITAR
CLAUZA DE ACOPERIRE A DAUNELOR PRODUSE DE MARFA TRANSPORTATA

OBIECTUL ASIGURARII

SUMELE ASIGURATE
RISCURILE ASIGURATE

SI CAZURILE iN CARE SE
ACORDA DESPAGUBIRI

MODUL DE iNCHEIERE
SI PLATA PRIMEI DE
ASIGURARE

DISPOZITII GENERALE

COD CL 10.02

In baza prezentei clauze, Groupama Asigurari, in calitate de Asigurator, va despagubi pe
Asiguratul nominalizat in polita pentru pagubele produse autovehiculului (elor) asigurat (e), ca
urmare a riscurilor asigurate mentionate mai jos.

In baza prezentei clauze, autovehiculele se asigura la sumele prevazute in politele de asigurare,
incheiate conform Conditiilor Generale CASCO - UTILITAR.

In baza prezentei clauze sunt cuprinse in asigurare si Asiguratorul acorda despagubiri pentru
pagubele materiale, produse prin avarierea sau distrugerea autovehiculului, provocate de
manipularea, incarcarea, descdrcarea sau fixarea (ancorarea) necorespunzatoare a marfii
transportate in autovehiculele asigurate.

Din despagubirea stabilita se va retine, pentru fiecare eveniment, fransiza mentionata in
Contractul de asigurare, daca este cazul.

Asigurarea in baza prezentei clauze este consideratd incheiata numai prin plata primei
suplimentare de asigurare sau a celei dintai rate a primei suplimentare corespunzatoare
perioadei de acoperire a riscului si emiterea politei de asigurare sau a actului aditional de catre
Asigurator.

In masura in care nu contravin prezentei clauze speciale, se aplica toate prevederile Conditiilor
Generale privind asigurarea autovehiculelor - CASCO UTILITAR.

Tnapoi la CUPRINS

ANEXA NR. 6

la conditii privind asigurarea facultativa a autovehiculelor - CASCO UTILITAR
CLAUZA ACOPERIRE CASCO iN AFARA ROMANEI

OBIECTUL ASIGURARII

SUMELE ASIGURATE

LIMITA TERITORIALA

DISPOZITII GENERALE

inapoi la CUPRINS

1.

2.

4.

in baza prezentei clauze, Groupama Asigurari, in calitate de Asigurator, va despagubi pe
Asiguratul nominalizat in Contractul de asigurare pentru pagubele produse autovehiculului
(elor) asigurate, ca urmare a riscurilor asigurate mentionate in polita de asigurare.
In baza prezentei clauze, autovehiculele se asigura la sumele prevazute in politele de asigurare
incheiate in baza Conditiilor Generale CASCO UTILITAR.
Prin derogare de la Cap.V, limita geografica din Conditiile Generale CASCO UTILITAR, Contractul
de asigurare se extinde in afara teritoriului Romaniei pentru riscurile mentionate in polita de
asigurare, in urmdtoarele conditii:
a) fard plata unor prime suplimentare, pe aceeasi perioada si cu aceeasi valabilitate teritoriala
pentru care Asiguratul incheie/are incheiata la Asigurator o asigurare de raspundere civila
a autovehiculelor cu valabilitate in afara teritoriului Romaniei.
b) cu plata unei prime suplimentare:
- aferenta perioadei de asigurare solicitatg;
- pentru tarile membre in sistemul Carte Verde.
In cazul mentionat la punctul 3.b. de mai sus este necesara emiterea unui act aditional.
in masura in care nu contravin prezentei clauze speciale, se aplica toate prevederile Conditiilor
Generale privind asigurarea autovehiculelor - CASCO UTILITAR.

COD CL 10.02




CONDITII GENERALE PRIVIND ASIGURAREA DE ACCIDENTE A CONDUCATORILOR DE AUTOVEHICULE
SI A ALTOR PERSOANE AFLATE iN ACESTEA

OBIECTUL ASIGURARII SI RISCURILE ACOPERITE

in asigurare se cuprind conducitorii autovehiculelor si alte persoane aflate in acestea, atat pentru cazurile de invaliditate
permanentd, cat si pentru cazurile de deces din accident

In asigurare sunt cuprinse numai accidentele produse in timpul in care conducatorul sau alte persoane se aflau in autovehiculul
asigurat.

MODUL DE INCHEIERE A ASIGURARII, STABILIREA SUMELOR ASIGURATE, PLATA PRIMELOR DE ASIGURARE SI A SUMELOR ASIGURATE

10.

11.

Asigurarea se incheie de regula, pentru perioade de 1 an (12 luni). La cererea Asiguratului, Contractul de asigurare se poate incheia
si pentru perioade subanuale, numdr de luni intregi, dar minimum 6 luni. Perioada asiguratd este aceeasi ca si pentru Sectiunea
| - asigurarea autovehiculului.
Riscurile prevazute la punctul 1 sunt acoperite in limita teritoriald a Sectiunii | - asigurarea auto vehiculului.
Sumele asigurate se stabilesc pe baza cererii Asiguratului, sianume:
- 0suma asigurata pentru cazurile de invaliditate permanenta;
- 0suma asigurata pentru cazurile de deces.

Sumele asigurate, stabilite astfel cum se prevede la pct.5 de mai sus, sunt pentru fiecare persoana accidentata, dar cel mult pentru
numarul persoanelor corespunzator numarului de locuri stabilit in certificatul de inmatriculare al autovehiculului, pe toata durata
asigurarii.
Asigurarea se considera incheiata prin plata primelor de asigurare si emiterea contractului de asigurare, fiind valabild exclusiv
pentru autovehiculul specificat in contract.
Contractul de asigurare nu se poate dovedi prin martori, chiar daca exista inceput de dovada scrisa.
Sumele asigurate, precum si primele de asigurare se inscriu in Contractul de asigurare, in lei sau in valuta (EUR, USD), iar primele de
asigurare se incaseaza in lei sau in valuta in functie de optiunea Asiguratului.
Prima de asigurare se exprima in aceeasi unitate valutard ca a sumei asigurate (lei sau valuta) si este datorata de Asigurat anticipat
si integral. In functie de optiunea Asiguratului, prima de asigurare poate fi platita in lei sau valuta. Plata primelor de asigurare se va
face in acelasi numar de rate ca si pentru Sectiunea I.
Dupa incheierea asigurarii, Groupama Asigurari S.A. ia asupra sa riscul producerii evenimentului asigurat incepand de la data fixata
in polita, dar in niciun caz inainte de orele 00 00 ale zilei urmatoare celei in care s-a platit prima de asigurare anuala sau, in cazul
platii primei in rate, prima rata, data incetarii contractului ramanand neschimbata.
Despagubirile se platesc:

a) persoanelor accidentate, in caz de invaliditate permanenta totala din accident; daca invaliditatea permanenta este partiala,

se plateste o parte din suma asiguratd, corespunzatoare gradului de invaliditate permanents;

b) mostenitorilor, in calitate de beneficiari ai persoanei accidentate, in caz de deces din accident al acesteia.
In vederea platii sumei asigurate in caz de invaliditate permanenta a persoanei accidentate, gradul de invaliditate se stabileste
de catre Asigurdtor in baza tabelului prezentat in Anexa nr. 1, cuprinzand gradele de invaliditate stabilite in functie de pierderea
anatomica sau functionala. In cazul in care gradul de invaliditate nu poate fi determinat in baza acestui tabel, acesta va fi determinat
cu ajutorul cadrelor medicale competente (desemnate de catre Asigurator).
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12. In vederea examinarii medicale pentru stabilirea gradului de invaliditate permanenta din accident, astfel cum se araté la pct. 13,
Asiguratul are obligatia de a se prezenta la Asigurator, imediat dupa terminarea tratamentului medical, dar nu mai tarziu de 1 an de
la data accidentului. Daca starea sanatatii celui in cauza nu-i permite deplasarea, examinarea medicald a Asiguratului se poate face
la domiciliul sau, fara nicio cheltuiala pentru acesta.

13. Daca inainte de accident Asiguratul are o invaliditate permanentd, la examinarea medicala se stabileste gradul total de invaliditate
permanentd, din care se scade gradul de invaliditate permanenta existent inainte de accident, diferenta reprezentand gradul de
invaliditate permanenta ca urmare a accidentului pentru care Asiguratul are dreptul la suma corespunzatoare asigurata.

14. Plata despdagubirii se face numai daca invaliditatea permanenta sau decesul au fost provocate de un accident in perioada valabilitatii
asigurdrii si s-a ivit in decurs de 1 an de la data acestuia.

15. In caz de invaliditate permanenta incontestabila, examinarea medicald a Asiguratului, stabilirea gradului de invaliditate si plata
sumei asigurate se fac fara a se astepta terminarea tratamentului.

16. In alte cazuri decat cele previzute la pct.17, stabilirea gradului de invaliditate permanents se face la terminarea tratamentului, dar
nu mai devreme de 3 luni de la data accidentului.

17. Pentru incasarea despagubirii, cei in drept trebuie sa depuna la Groupama Asigurari S.A. urmatoarele documente:

a) scrisoarea de solicitare a drepturilor din asigurare;

b) dovada asigurdrii, emisa de catre Groupama Asigurari S.A., astfel cum se prevede la pct. 2.7. din prezentele conditii de
asigurare;

c) procesul-verbal sau alte acte intocmite de organele competente care au constatat si cercetat accidentul, din care sa rezulte
data, locul si imprejurdrile accidentului; in cazul in care nu s-au incheiat astfel de acte, data, locul si imprejurarile accidentului
pot fi dovedite si prin adeverinte medicale eliberate de organele sanitare care au dat primul ajutor dupa accident, sau prin
orice mijloace legale de proba, inclusiv, in lipsa altor probe, cu declaratii de martori, autentificate de organele in drept;

d) actul medical prin care medicul competent a stabilit gradul de invaliditate ca urmare a accidentului, inclusiv factura de plata
a costului prestatiei respective;

e) incazde deces al Asiguratului, se prezinta si certificatul de deces al acestuia si actul oficial din care rezulta mostenitorii legali
ai acestuia;

f) permisul de conducere al persoanei care conducea autovehiculul in momentul producerii evenimentului asigurat.

I1l. EXCLUDERI

1. Groupama Asigurari S.A. nu acordd despdgubiri in baza prezentelor conditii de asigurare:

a) dacd evenimentul asigurat a fost produs de operatiuni militare in caz de razboi;

b) daca invaliditatea permanenta sau decesul Asiguratului au fost prilejuite de comiterea sau incercarea acestuia de a comite,
cu intentie, fapte penale de o deosebita gravitate;

c) daca autovehiculul a fost condus de o persoana fara permis de conducere valabil la data producerii evenimentului asigurat
sau dacd aceasta se afla sub influenta alcoolului, a drogurilor sau a medicamentelor care au ca efect diminuarea calitatilor
psiho-senzoriale (acuitate vizuald, reflexe, atentie etc).

d) cheltuieli medicale.

2. Groupama Asigurari S.A. nu plateste sumele asigurate daca cei in drept sa le primeasca nu si-au indeplinit in termen obligatiile
prevazute in prezentele conditii de asigurare si cel mult in 2 ani de la data accidentului.
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Iv.

OBLIGATIILE ASIGURATULUI

1.

2.

Asiguratul este obligat sa intretina autovehiculele in bune conditii si in conformitate cu dispozitiile legale, in scopul prevenirii
producerii evenimentelor asigurate. Asiguratorul are dreptul sa verifice modul in care autovehiculele asigurate sunt intretinute.
in caz de producere al evenimentului asigurat, Asiguratul este obligat :

a) sdinstiinteze imediat organele de politie sau alte organe de cercetare, cele mai apropiate de locul producerii evenimentului
asigurat, cerand intocmirea de acte cu privire la cauzele, imprejurdrile si vinovatii in producerea accidentului;

b) sdinstiintezein scris Groupama AsigurdriS.A. despre producerea evenimentului asigurat, in termen de 48 ore de la producerea
sau de la luarea la cunostinta despre producerea acestuia, dand informatii asupra persoanelor accidentate. in cazul in care,
din motive justificate (vatamari grave, ingrijiri medicale), acest lucru nu este posibil, acest termen se prelungeste pana in
momentul incetdrii acestor motive.

In instiintare se vor arata :
- datasi locul evenimentului;
- felul, marca si numarul de inmatriculare al autovehiculului in care s-au aflat persoanele accidentate si numarul
contractului de asigurare;
c) sadepuna la Groupama Asigurari S.A. actele mentionate la pct. 19.

OBLIGATIILE ASIGURATORULUI

Vi

Asiguratorul va presta serviciile care fi incumba in cadrul unei perioade de maximum 15 zile de la primirea cererii de despagubire.
Daca se constatd ca Asiguratul trebuie sa mai prezinte documente pentru determinarea cauzelor siaimprejurarilor in care s-a produs
evenimentul asigurat, precum si a intinderii pagubei, termenul de 15 zile se va calcula de la data primirii ultimului document.

DISPOZITII FINALE

in cursul valabilitatii contractului de asigurare, Groupama Asigurari S.A. are dreptul sa efectueze inspectii de risc ori de cate ori
considera necesar. In cazul in care, cu acest prilej, se constatad degradarea conditiilor de protectie existente la data incheierii
asigurarii, prin nerespectarea eventualelor recomandari stabilite, sau prin aparitia unor defectiuni generatoare de pericole,
Groupama Asigurari S.A. poate suspenda asigurarea, pe baza de notificare scrisa, ea putand fi repusa in vigoare dupa remedierea
neajunsurilor constatate.

Partile pot aduce de comun acord, modificdri la Contractul de asigurare, ori il pot rezilia oricand in cursul valabilitatii acestuia,
modificdrile respective ori rezilierea intrand in vigoare de la data ce se va conveni, in scris, de parti.

In cazul denuntarii sau rezilierii contractului, prevederile acestuia se aplicd pentru toate cazurile de dauna survenite inainte de
denuntare sau reziliere, pana la lichidarea definitiva a acestora.

Baza de calcul pro-rata temporis a cuantumului ratelor de prima la care este indreptatit Asiguratorul si respectiv Asiguratul, o
reprezinta aplicarea coeficientului de 1/12 din nivelul primei anuale, fiecare luna de asigurare inceputa fiind considerata luna
intreaga.

Orice litigiu in legatura cu aplicarea contractului de asigurare intre Groupama Asigurdri S.A. si Asigurat se rezolva de instantele de
judecata competente din Romania.
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